
Shelters for all 

CHARLOTTENBURG-WILMERSDORF 

NOTÜBERNACHTUNG FRANKLINSTRASSE 
Franklinstr. 27a, 10587 Berlin 
U2 Ernst-Reuter-Platz | S5, S7, S75 Tiergarten | Bus 245 Marchbrücke 

 030/ 39 127 22 
Mr.  Mark, Mrs.  Kröger 

 uebernachtungsheim-franklinstr@berliner-stadtmission.de 
 www.berliner-stadtmission.de/not-franklinstr 
 all year round | daily , 18:00–8:00     

Entry until : 21.30     Kältebus and Wärmebus can arrive until 1:00. 
No alcohol, no drugs, no violence, no animals. Barrier-free room with a bed for wheelchair users 
6  | 56  

 
 
 

NOTÜBERNACHTUNG KAISERDAMM 
Kaiserdamm 3, in 14057 Berlin 
U2 Sophie-Charlotte-Platz | Bus 309 Zillestraße 

 0151/ 14393531  
Mrs.  Neugebauer 

 kaeltehilfe@awo-mitte.de 
 www.awo-mitte.de 
 29.Oct.-31.March  | daily , 22:00-8:00     

Entry until : 22.00     I Kältebus and Wärmebus can come later with call in advance 
Accommodation is in rooms with two beds each. Each room has a bathroom. 
The women are accomodated on one or two floors (one 6 and one 12).  
18  | 22  

      
 

FRIEDRICHSHAIN-KREUZBERG 

NOTÜBERNACHTUNG AM CONTAINERBAHNHOF 
Am Containerbahnhof 1, 10367 Berlin 
U5, S8, S9, S41/42, S85 Frankfurter Allee 
Open area of the Deutsche Bahn behind the Ring-Center, access via Möllendorffstraße 

 030/ 66 628 770 
 Mrs.  Bieligk, Mrs.  Grösche 
 nac@berliner-stadtmission.de 
 www.berliner-stadtmission.de 
 all year round | daily , 20:00–8:00     

Entry until : 4:00  I Kältebus and Wärmebus can arrive until 04:00. 
20  | 80  

         
 

NOTÜBERNACHTUNG AWO KIEZ-CAFÈ 
Petersburger Str. 92, 10249 Berlin 
Proximity of S5, S7, S75 Warschauer Str. | Tram M10, M21 | U5 Frankfurter Tor 
Front building, 2nd floor 

 030/ 29 350 556 
 Mrs.  Stodden 
 kiez-cafe@awo-spree-wuhle.de 
 www.awo-spree-wuhle.de 
  Oct. - April | daily , 20:00–8:00    

Entry until : 22:00   I Kältebus and Wärmebus can arrive until 23:00. 
Dogs allowed, no drugs, no alcohol, no violence 
4  | 10   

  

mailto:kaeltehilfe@awo-mitte.de
http://www.awo-mitte.de/


NOTÜBERNACHTUNG DER JOHANNITER OHLAUER STRASSE 
Ohlauerstraße 22, 10999 Berlin 
Ehemalige Gerhart-Hauptmann-Schule | Nordflügel 
U1/U3 Görlitzer Bahnhof | Bus M29 Ohlauerstr 

 030/ 50 562 540 
 Mr.  Heuer / Mr.  Wierciochin 
 notuebernachtung.berlin@johanniter.de 
 www.johanniter.de/kaeltehilfe 
  Nov. - March  | daily  19:00–7:00     

Entry until : 22:00     I Kältebus and Wärmebus can all night. 
2 places for divers 
26  I 48  

 
 
NOTUNTERKUNFT FÜR FAMILIEN 
Wrangelstraße 12, 10097 Berlin I 1.OG 
U1, U3 Görlitzer Bahnhof I Bus 140 Wrangelstr. 
 030/ 61 073 256 
 Mrs.  Schröder / Mrs.  Paschina  
 notunterkunft.familien@diakonie-stadtmitte.de 
 www.diakonie-stadtmitte.de 
  all year round | all day 

We kindly ask you to inquire about free space in advance by telephone 
30  

      
 

MARZAHN-HELLERSDORF 
 

NOTÜBERNACHTUNG NEUSTART GMBH 
Otto-Rosenberg-Str. 4-10, 12681 Berlin  
S7 Raoul-Wallenberg-Str. 

 030/ 992 733 76 
 Mrs.  Wiesenthal 
 schirg@neustart-berlin.de 
  Nov. bis March  | daily , 20:00–8:00     

Entry until : 22:00     I Kältebus and Wärmebus can come until 00:00. 
It applies the general house rules of the shelter. No pets, no alcohol, no drugs; violation of house rules is 
followed by house ban.  
3  | 5  

 
 

NOTÜBERNACHTUNG NEUSTART BERLIN GMBH 
Otto-Rosenberg-Str. 4-10, 12681 Berlin  
S7 Raoul-Wallenberg-Str. 

 030/ 93668739 
 Mr.  Schirg 
 schirg@neustart-berlin.de 
  Nov. bis March  | daily , 20:00–8:00    

Entry until : 23:00     
It applies the general house rules of the shelter. No pets, no alcohol, no drugs; violation of house rules is 
followed by house ban.  
2 | 8  

  
 

MITTE 

NOTÜBERNACHTUNG LEHRTER STRASSE 
Lehrter Str. 68, 10557 Berlin 
U55, S5, S7, S75 Hauptbahnhof | Busse M41, M85, 120, 140, 240, N20, N40 
Approx. 7 minutes walk from Berlin Central Station 

 030/ 690 335 29 



 Mrs.  Behnke 
 Nue-lehrter@beriner-stadtmission.de I behnke@beriner-stadtmission.de 
 www.berliner-stadtmission.de/kaeltehilfe/notuebernachtungen 
  Nov. bis April | Admission as long as there are places available 

Kältebus and Wärmebus can all night, if there are still free places available 
8  | 72  

 
 

PANKOW 

PFEFFERBETT HOSTEL 

Christinenstraße 18/19, 10119 Berlin 

U2 Senefelder Platz 
 während der Öffnungszeiten 030 93935858 
 015226355602, 0151 75495254 
 Mr.  Zeka, Mrs.  Frank 
kaeltehilfe-berlin@ib.de 

 www.ib-berlin.de/kaeltehilfe 
 Nov.-March  I daily  I 18.30-8:00     I Entry until : 22:00   I Kältebus and Wärmebus can come until 00:00 

The hostel has a floor with 14 places that is reserved only for women.   
90  

 

NOTÜBERNACHTUNG STRASSENFEGER 
Storkower Str. 139 c, 10407 Berlin 
S41, S42, S8, S85, S9 Landsberger Allee | Bus 156 Storkower Str./ shopping mall 
2. Entrance towards Kaufland, red building 

 030/ 479 058 10 
 Mrs.  Schmidt, Mr.  Nordheim 
notuebernachtung@strassenfeger.org 

 www.strassenfeger.org 
  all year round | daily , 18:00–8:00     

Entry until : 21.30     
Kältebus and Wärmebus can come until 23:00 with prior notice 
No animals allowed, no violence, no drugs, no alcohol consumption, not barrier-free. 
7  | 15  

 

 

NOTÜBERNACHTUNG STORKOWER STR. DER GEBEWO PRO GGMBH 
Storkower Str. 133a, 10407 Berlin I Hinter dem Jobcenter Pankow, Vattenfall Gebäude 

S41, S42, S85, S9 Landsberger Allee 

 0163/ 48 091 58  

 Mr.  Klein, Mrs.  Dioli, Mrs.  Kaczmarska 
 kh-notuebernachtung@gebewo.de 

 www.gebewo-pro.de  
  Oct. - March  | daily  19:00-8:00     

Entry until: 00:00    
Kältebus and Wärmebus can come all night. with prior notice 
Medical support on Monday, Wednesday and Friday 
100  

  

REINICKENDORF 
 
NOTÜBERNACHTUNG FÜR WOHNUNGSLOSE FAMILIEN „AM BÄRENSPRUNG“ / EJF 
Am Bärensprung 52/56, 13503  
S25 Schulzendorf, Bus 124 

 0172/ 38 045 60 
 Mrs.  Stritzke 
 stritzke.jana@ejf.de | notuebernachtung@ejf.de 
 www.notübernachtung.ejf.de | www.ejf.de 

mailto:kaeltehilfe-berlin@ib.de
http://www.ib-berlin.de/kaeltehilfe
mailto:stritzke.jana@ejf.de
http://www.notübernachtung.ejf.de/


  all year round | all day 
Entry until: 18:00     / with prior notice also later 
Kältebus and Wärmebus can come also later. 
Admission of families with at least one minor child and pregnant women with a current maternity record 
(Mutterpass). 
44  

  
 
 

SPANDAU 

NOTÜBERNACHTUNG HERBERGE ZUR HEIMAT E.V. 
Falkenseer Chaussee 154, 13589 Berlin 
Bus 137 ab Rathaus Spandau Richtung Freudstr.  

 030/ 374 990 50 
 Mr.  Loehrke 
 jeffrey.loehrke@hzh-ev.de 
 www.hzh-ev.de 
  Oct. – March  | daily , all day 

Entry possible at any time 
Kältebus and Wärmebus can come at any time. 
Animals not allowed, laundry facilities, washing machine for private clothes, closet, double bedroom. Barrier-
free: No steps, barrier-free toilet. 
2  | 8  

   
 

STEGLITZ ZEHLENDORF 

NOTÜBERNACHTUNG BERGSTRASSE 4 IN WANNSEE 
Bergstr. 4, 14109 Berlin 
S1 bis Wannsee, dann Bus 114 Richtung Heckersdorn bis Seglerweg + 7 min Laufweg 

  0176 55688596 
 Mrs.  Wenk 
 kaeltehilfe@drk-berlin.net 
 www.drk-sz.de/angebote/wohnungslose/notuebernachtung-bergstr-4-am-wannsee 
  Nov. – March  | daily , 19:00-7:00     I Entry until : 21:00     

Kältebus and Wärmebus can come until 21:00 
No alcohol, no drugs, no weapons, no animals 
18  

   
 

TREPTOW-KÖPENICK 

ASB KÄLTEHILFE ADLERGESTELL 
Adlergestell 129, 12439 Berlin 
S8, S9, S85 Betriebsbahnhof Schöneweide 

 0176 / 211 90 036 
 Mrs.  Liebscher 
 kaeltehilfe@asb-berlin.de 
 www.asb-berlin.de 
  Nov. – March  | daily , 18:00-8:00     

Entry until: 22:00     I Kältebus and Wärmebus can come until 22:00 
Animals not allowed, washing facilities, washing machine for private clothes, not barrier-free, 
suitable for women and couples 
70  

     
 
 

http://www.drk-sz.de/angebote/wohnungslose/notuebernachtung-bergstr-4-am-wannsee
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